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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Oficio N2 39815/2022/SES

GOIANIA, 15 de agosto de 2022.

Ao Senhor

José Claudio Pereira Caldas Romero
superintendente Geral p
Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano — IDTECH L ,,,{‘;é&fm
Rua 01, Qd. B-01, Lt03/05 n°® 60, Térreo, Setor Oeste Nome Legi¥si 45
74115-040 Goiania/GO

sniem 2 JOR. 28

Assunto: RELATORIO COMACG N2 19/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO.

Senhor Superintendente,

Ao cumprimenta-lo, encaminha-se © Relatério COMACG ne 19/2022 -
COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO, elaborado pela COMACG — Comiss3o de Monitoramento € Avaliacdo dos
Contratos de Gestdo, em fungdo dos resultados apresentados no periodo de 15 de outubro de 2021 a
14 de abril de 2022, concernente a execugao do Contrato de Gestdo n® 070/2018 firmados entre a
Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO e a Organizagao Social de Saude - OSS Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano -IDTECH responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagdo e
execugdo dos servicos de saude do Hemorrede Publica Estadual de Hemoterapia e Hematologia de Goias
- HEMOCEG.

Atenciosamente,

——
( o
sel
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por JOSE ROBERTO BORGES DA ROCHA LEAO,
Superintendente, em 15/08/2022, as 17:07, conforme art. 0 829 ITL, "b", da Lei 17.039/2010 e art.
3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

a

L A autenticidade do documento pode ser conferida no site

I http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador
3ot 000032736434 ¢ o codigo CRC 07129DC6.

SUPERINTENDENCIA DE PERFORMANCE
RUA SC-1 299, S/C - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - GOIANIA - GO - CEP 74860-270 - (62)3201-3814.
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COMISSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

PROCESSO: 202200010044871
INTERESSADO: COMISSAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO
Assunto: RELATORIO COMACG N2 19/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO.

DESPACHO N2 13/2022 - SES/COMACG-20549

Trata-se do encaminhamento do Relatério COMACG n2 19 /2022 - COMACG/GAOS
/SUPER/SES/GO (v. 000032370573), elaborado pela COMACG - Comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo dos Contratos de Gestdo, em funcdo dos resultados apresentados no periodo de 15 de
outubro de 2021 a 14 de abril de 2022, concernente a execugdo do Contrato de Gestdo n2
070/2018 firmados entre a Secretaria de Estado da Saude de Goias - SES/GO e a Organizagdo Social de
Saude - OSS Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano -IDTECH responsavel pelo
gerenciamento, operacionalizacdo e execuc¢ao dos servicos de salde do Hemorrede Publica Estadual
de Hemoterapia e Hematologia de Goias - HEMOCEG.

Diante o exposto, encaminhamos a essa Superintendéncia de Performance para
conhecimento e envio a OSS supracitada e concomitante ao Gestor da Pasta, bem como para a
Assembleia Legislativa do Estado de Goias - ALEGO, em conformidade com o § 3°, do art. 10, da Lei
n°.15.503, de 28 de dezembro de 2005.

COORDENACAO DE MONITORAMENTO E FISCALIZACAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
DO (A) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, ao(s) 13 dia(s) do més de junho de 2022.

m—y
ei I Documento assinado eletronicamente por THAIS DE OLIVEIRA CARNEIRO ALMEIDA,
a-?mm"a @ Coordenador (a), em 15/08/2022, as 11:11, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e
| eletronica art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

—
ei l Documento assinado eletronicamente por VINICIUS LAZARO PEREGRINO DE OLIVEIRA,
;glnm'; L‘ﬁ Gerente, em 15/08/2022, as 11:14, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I,

| cletrdnica do Decreto n° 8.808/2016.

COORDENAGAO DE MONITORAMENTO E FISCALIZAGAO DOS CONTRATOS DE GESTAO
RUA SC 1 299, S/C - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - GOIANIA - GO - CEP 74860-270 - .
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COMISSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO COMACG

RELATORIO COMACG N2 19/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO

CONTRATO DE GESTAO N2 070/2018

HEMORREDE PUBLICA ESTADUAL DE HEMOTERAPIA E HEMATOLOGIA DE GOIAS - HEMOCEG

15 DE OUTUBRO DE 2021 a 14 DE ABRIL DE 2022

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, TECNOLOGICO E HUMANO - IDTECH

GOIANIA, AGOSTO DE 2022

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliagdo semestral realizada pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG concernente as metas de
produgdo e desempenho referentes ao Contrato de Gestdo n? 070/2018 com vigéncia a partir de 19/10/2018 a 18/10/2022, celebrado entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goids (SES/GO) e Organizagdo Social de Saide (0SS), Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e Humano — IDTECH, para o gerenciamento, operacionalizagdo e
execugdo das agdes e servigos da Hemorrede Publica Estadual de Hemoterapia e Hematologia de Goias - HEMOCEG.

A COMACG fora instituida pela Portaria n2 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de Gestdo
firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituicdes.

No entanto, por estarem diretamente ligadas a Geréncia de Avaliagdo de Organiza¢des Sociais/Superintendéncia de Performance (GAOS/SUPER
/SES/GO), participaram da avaliagdo semestral, as demais coordena¢des da referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagdo mais abrangente acerca da atuagdo
da 0SS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GAOS utiliza os sistemas eletrénicos de informagdo, a saber: Sistema de
Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contabil da execugdo contratual; Sistema de Gestdo das Unidades de Saude (SIGUS) da
Secretaria de Estado da Saude — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key Performance Indicators for Health (KPIH),
para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saude.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 21 de julho de 2022, com apresentagdo
dos dados de produgdo (quantitativos e qualitativos) pelos membros da GAOS, conforme consta na ata de reunido (000032667970 e 000032668062) e apresentagdo
(000032667913).

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias corridos, a partir da data da reunido, para que a Organizagdo Social produzisse o seu relatério de
execugdo encaminhado.

Clausula Quinta - DO ACOMPANHAMENTO, DO MONITORAMENTO, DA AVALIAGAO E DA FISCALIZACAQ, item 5.2. "Os resultados atingidos com a
execugdo deste contrato deverdo ser analisados semestralmente pela Comissdo de Avaliagdo que norteara as corre¢des que forem necessdrias para garantir
a plena eficacia do presente contrato de gestdo".

De posse de todos os dados, a GAOS procedeu pela compilagdo das informagdes.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagdo foi responsavel pela elaboragdo do relatério técnico de sua
respectiva drea e competéncia. Isto é, a partir da avaliagdo e analise proferida por cada coordenagdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua competéncia
técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério da COMACG n2 19/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO, referente ao
periodo de 15 de outubro de 2021 a 14 de abril de 2022.

Por oportuno, reforga-se que as andlises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada coordenagdo
integrante da referida Geréncia, conforme os seus processos de trabalho, ja estabelecidos, posto que o Relatdério de Execugdo traz um consolidado de informagdes
referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emissdo dos relatdrios internos de cada coordenagao.

Ressalta-se que em razdo da Declaragdo da Organizagdo Mundial de Saude - OMS, em 11 de margo de 2020, em que a Covid-19, novo coronavirus,
tornou-se uma emergéncia internacional, passando a compor situagdo de pandemia.

A Lei Federal n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, dispds sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia em saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus e o Decreto n? 9.633, de 13 de margo de 2020, e trouxe a situagdo de emergéncia na satide publica do Estado de Goias,
determinando, naquele momento, a necessidade da Secretaria de Saude do Estado de Goids uma preparagdo do sistema publico estadual de salde para atendimento da
demanda eminente, com o intuito de se evitar grave risco a saude publica.
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2. ANALISE DOS DADOS
2.1. Analise realizada pela Coordenagédo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)

A Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo - COMFIC, apds andlise do documento Oficio 1321/2022 - IDTECH
(v.000032337309) de acordo com o monitoramento, conclui que:

2.1.1. Indicadores e Metas de Produgdo

A Organizagdo Social cumpriu as metas de produgdo assistencial para a HEMORREDE no periodo de 15 de outubro de 2021 a 14 de abril de 2022.-
Internacdo (Leito Dia): a Unidncia Laboratorial e Hemoterapica registrou um total de 257.217 (duzentos e cinquenta e sete mil, duzentos e dezessete) procedimentos no
semestre avaliado, alcangando uma eficacia de 100,88% em relagdo a meta contratada.

ade apresentou uma produgdo de 637 (seiscentos e trinta e sete) pacientes/dia, alcangando uma eficacia de 92% da meta contratual do periodo.

- Atendimento Ambulatorial: Os Atendimentos Ambulatoriais atingiram um total de 8.549 (oito mil, quinhentos e quarenta e nove) atendimentos no
periodo avaliado frente a 9.600 (Nove mil e seiscentos) atendimentos contratados, alcangando uma eficécia de 89%, o qual esta dentro variagdo estipulada no Contrato de
Gestdo até 15% ao centro da meta.

Em relagdo as consultas médicas, a especialidade atendida é hemoterapia adulto e pediatrico. Quanto as consultas ndo médicas a Unidade oferece as
seguintes especialidades: enfermeiro, psicélogo, odontdlogo, nutricionista, farmacéutico, fisioterapia e servigo social. As consultas realizadas pelo servigo social sdo
registradas em separado e ndo configuram consultas ambulatoriais, sendo apenas informadas.

- Procedimentos: A producgdo de Assisténcia Laboratorial e Hemoterdpica a Unida apresentou uma produgéo total de 257.217 (duzentos e cinquenta e
sete mil e duzentos e dezessete) procedimentos, alcangando uma eficacia de 100,88% em relagdo a meta contratual.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados de Internag&o (Leito Dia) 2021/2022.

Meta Total do Periodo
. Outubro (15 a 31) | Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril (1 a 14)
Internagdo Mensal . .
. ) Contratado Realizado Eficacia
(Leito dia)
116 54 94 116 104 94 131 44 696 637 92%

Fonte: SIGUS/SES/GO.

Tabela 02. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados de Atendimento Ambulatorial 2021/2022.

Atendiment Met Total do Periodo
en |men_ ° cta Outubro (15 a 31) | Novembro |Dezembro | Janeiro |Fevereiro | Margo | Abril (1 a 14)
Ambulatorial | mensal
Contratado Realizado Eficacia
Cor’lsyltas 600 203 589 698 486 600 705 324 3.600 3.605 100%
médicas
Consullt.as nae 1.000 294 876 928 669 832 954 391 6.000 4.944 82%
médicas
TOTAL 1.600 497 1465 1.626 1.155 1.432 1.659 715 9.600 8.549 89%
Fonte: SIGUS/SES/GO.
Tabela 03. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados de Procedimentos 2021/2022.
Meta Outubro Abril (1a Total do Periodo
Procedimentos Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo
! mensal (15a31) v Z ! verel < 14) Contratado Realizado | Eficacia
Triagem Clinica de
Doador Candidatos a 5.060 2.618 4.821 4.756 3.644 4.554 5.230 2.589 30.360 28.212 92,92%
Doacdo
Coleta de Sangue
) 3.880 2.207 4.028 4.048 3.127 3.998 4.279 2.071 23.280 23.758 102,05%
Doadores Aptos
Plaquetaferese - Doador
de Plaquetas por 66 32 56 80 76 50 79 35 396 408 103,03%
Aférese
Produgdo de
Hemocomponentes - 8.600 5.448 9.622 9.660 7.338 9.212 10.109 4.478 51.600 55.867 108,27%
MAC
Procedimentos 6.420 891 1.897 3.113 1549 | 1787 | 2.067 1.084 38.520 12.388 | 32,16%
Especiais-MAC-05
Exames
o 10.860 6.225 11.659 11.608 9.016 11.175 12.212 6.594 65.160 68.489 105,11%
Imunohematolégicos-06
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Examem:’é%';g'ms . 5.030 2.844 5.403 5.367 4064 | 5028 5.558 3.023 30.180 31.287 |103,67%
Exames Hematoldgicos - |, 315 730 788 281 326 456 225 1.020 3.121  [305,98%
MAC-07
Ambulatério - MAC-07 310 38 110 101 85 79 102 43 1.860 558 30,00%
Metas de Produgdo AIH o
dos Hospitas - MAC 5 0 0 2 0 4 0 7 30 13 43,33%
Medicina Transfusional |  2.065 2.943 5.118 5.298 5615 | 5.541 5.644 2911 12.390 33.070 |266,91%
Sorologia de Possivel 30 3 9 10 4 8 7 5 180 46 25,56%
Doador de Orgdo
TOTAL 42496 | 23.564 | 43.453 | 44.831 | 34.799 | 41762 | 45743 | 23.065 | 254.976 257.217 |100,88%

Fonte: SIGUS/SES/GO.

2.1.2. Indicadores e Metas de Desempenho

De acordo com o Contrato de Gestdo n° 070/2017-SES/GO a avaliagdo da parte variavel serd realizada em regime trimestral, e em caso de ndo
cumprimento, sera efetuado o desconto de até 10% (dez por cento) de cada més. O IDTECH enviou todos os relatérios mensais descritos nos Indicadores de
Qualidade, conforme estabelecido no Contrato de Gestdo n° 070/2018-SES/GO, e informa-se:

- Qualidade da Informagdo: a Organizagcdo Social apresentou, no periodo de andlise, a proporcionalidade de BPA em relagdo a atividade realizada na
HEMORREDE, cumprindo a meta estabelecida neste indicador.

- Atenc@o ao Usudrio - Resolugdo de queixas e pesquisa de satisfacdo: o IDTECH enviou os relatérios de resolucdo de queixas demonstrando uma média
de 100% de resolugdo das queixas recebidas, cumprindo a meta contratual de 80,00%. O Relatdrio da pesquisa de satisfagdo do usuario foi entregue mensalmente.

-Doador Espontaneo: a 0SS apresentou 95,7% de doagdes espontaneas na Hemorrede no trimestre de outubro a dezembro de 2021, e no trimestre de
janeiro a margo de 2022 atingiu 91,75% de doagdes espontaneas, cumprindo assim a meta contratual de 75%.

-Doador de Repetigdo: a OSS enviou os relatérios mensais no prazo estabelecido ndo cumprindo, entretanto, a meta contratual, apresentando no
trimestre de outubro a dezembro de 2021, 38,05%, e no trimestre de janeiro a margo de 2022, 44,46% de doagdes de repeti¢do. Logo, ndo atingiu a meta contratual de
60% .

A Portaria n° 158/2016/MS, define doador de repeti¢do como aquele que realiza duas ou mais doagdes no periodo de 12 meses, assim sendo, o fato da
meta ndo ter sido atingida nesta andlise semestral, deve ser desconsiderado, visto que este indicador, de acordo com sua definigdo sé podera ser fielmente analisado ao
final dos doze meses e o Relatério COMACG n2 19/2022 avalia um periodo de 6 meses, o que n3o seria suficiente para a acompanhar a fidelizagdo do doador. Em relagdo a
esse indicador, sugere-se também a revisdo do mesmo.

A COMFIC pontua que a meta deste indicador estd acima da média nacional que é de 43,33% de acordo com o ultimo relatério do Hemoprod 2019.
Diante disso, indica-se a necessidade de redefini¢do da meta em questdo para que fique no minimo de acordo com a realidade nacional.

-Qualidade dos Hemocomponentes: foram enviados todos os relatérios mensais da qualidade dos hemocomponentes com a avaliagdo de cada
parametro, porém alguns parametros tiveram menos de 90% de conformidade.

Tabela 04. Descritivo da qualidade dos Hemocomponentes realizados .

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir...

Indicad ™M 1° trimestre 2° trimestre
ndicadores etas Outubro | Novembro Dezembro Resultado Janeiro Fevereiro Margo Resultado
. Apresentagdo do
l)f:r::::gseoda Boletim de Produgdo | Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
Ambulatorial (BPA).
Resoltf(,‘ao de 80,% das 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
queixas recebidas
2) Atengdo ao Envio de relatério
Usudrio COPSOIIdado, da - Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
pesquisa de satisfacdo
a0 usuario.
Envio de relatério
3) Doador consolidado com meta | Enviado | Enviado Enviado Enviado . . Enviado Enviado
Es:)onténeo de 75% de doagdes |  94% 97% 96% 95,79 | Cviado 90% | Enviado 90% | g5 5600 91,75%
espontdaneas.
Envio de relatério
4) Doador de consolidado com meta | Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado
Repetigdo de 60% de doagdes de | 35,96% 41,11% 37,08% 38,05% 37,22% 32,92% 63,24% 44,46%
repeti¢do.
Envio de relatério
consolidado com meta Enviado Enviado Enviado Enviado. Enviado. Enviado. Enviado
5) Qualidade dos de 90% de Enviado (alguns itens | (alguns itens | (alguns itens Alguns Alguns Alguns (alguns itens
Hemocomponentes | conformidade em cada com menos | com menos | commenos | parametros parametros parametros | com menos
um dos pardmetros de 90%) de 90%) de 90%) abaixo de 90% | abaixo de 90% | abeixo de 90% de 90%)
avaliados.

Fonte: SIGUS/SES/GO.

-Percentual de Pedidos de Hemocomponentes x Atendimento: Todos os meses a unidade atendeu mais de 90% dos pedidos de hemocomponentes
realizados. Os pedidos ndo atendidos, foram devido ao uso racional do sangue, em que o médico hematologista ndo indicou a transfusdo devido a condigdo clinica dos
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pacientes.

- Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas Unidades da Hemorrede: No meses de outubro e novembro de 2021 e janeiro e
fevereiro de 2022, a unidade ndo cumpriu o percentual de 90% das visitas técnicas. O IDTECH justificou a ndo realizagdo das visitas por causa do agravamento da
pandemia.

. . . . Média d
Indicadores Meta | Outubro | Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril P:ri:doo
Percentual de Pedidos de Hemocomponentes x Atendimento | >90% | 96% 98% 96% 95% 94% 95% | 95% 95,7%
Percen?u.al de.Cumprlmerllto de Visitas Técnicas e 590% 0 20% 100% 20% 20% 120% | 100% 50%
Administrativas nas Unidades da Hemorrede

Fonte: SIGUS/SES/GO.

2.2. Analise realizada pela Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC)
2.2.1. Objeto da Andlise da CAC

A CAC considera que a prestagdo de contas da Unidade HEMORREDE tem sido realizada de forma satisfatdria, havendo somente a necessidade promover
a observancia na conciliagdo dos Relatérios Contabeis, Extratos Bancarios e Fluxo de Caixa extraido do Sistema de Prestacdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), para
dirimir as divergéncias apresentadas quando confrontados os saldo apresentados no Fluxo de Caixa e no Balancete.

2.3. Analise realizada pela Coordenacdo de Qualidade e Seguranga Hospitalar (COQSH)
2.3.1. Objetivo

A Coordenacgdo de Qualidade e Seguranca Hospitalar (COQSH) tem como objetivo proceder o monitoramento da parte qualitativa dos Contratos de
Gestdo, e apds avaliagdo dos relatérios descritivos que a Unidade encaminha, se faz o acompanhamento das atividades através do instrumento SIGUS, fazendo andlise
mensal de documentos conforme especificado em Contrato. Sdo realizadas também, visitas técnicas para comprovagdo e monitoramento dessas documentagdes.

2.3.2. Apontamentos

N3o foram observadas irregularidades referentes as atividades e relatérios das Comissdes.

2.3.3. Da Analise (COQSH)

Reconhecemos que as Atas das reunides e relatdrios adotam padrdo institucional, contemplam analise critica, agBes estratégicas e foram entregues
dentro do prazo.

2.4. Andlise da Coordenagdo de Economia em Satuide-COES

2.4.1. Objetivo

O acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Salude sdo realizados pela
Coordenagdo de Economia em Saude (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela 0SS, utilizando Sistema Eletronico de Custo,
sob Consultoria da PLANISA. A andlise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre outubro/2021 a abril/2022.

2.4.2. Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apuragdo de dados é o sistema de custeio por absor¢do, que é derivado da aplicagdo dos principios de
contabilidade e consiste na apropriagdo de todos os custos de produgdo aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas e Estrutura
de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da estrutura da Unidade
e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.4.3. Analise dos Custos

Os dados para esta andlise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de Saude a
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO — IDTECH, relativo aos custos do Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi (HGG), referentes ao periodo de
outubro/2021 a abril/2022, sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.4.4. Relatério de Composicdo e Evolugdo de Custos

Esta andlise compreende a apreciacdo da unidade sob a vigéncia final do Contrato de Gestdo partir de 08/2018. Considerando a metodologia utilizada e
célculos realizados para a projecdo de atendimentos, o custeio mensal estimado para a operacionalizacio do HEMOCEG ¢é de RS 8.931.696,72.

Graéfico 01.
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De acordo com a evolugdo da receita e custos referente ao periodo de apreciagdo, analisando de forma mensal, observa-se que a unidade mantém um
gasto mensal que ndo apresenta variagdo significativa, apresentando Receita com valor bem acima dos custos da unidade conforme tabela 01.

Tabela 01.
Evolucéo da receita e custos (c/s recursos externos)
Rede Hemo Publica de Goias 10/2021 - 4/2022
Des crigao 102021 112021 12/2021 1/2022 2/2022 312022 4/2022
Receita total 8921696 72 8931696 72| 8931696 72| 893169672 893169872| 8931699 72| 8931 697 22
Custo total - Comrecursos externos 425087167[ 4291 10089| 4594664,26] 4115 24252| 42342282.95] 4315 589 84] 4514 602,47

No Relatério de Composi¢do/evolugio de Custos, fixos e varidveis, observamos que a porcentagem de custo maior é referente ao Pessoal N3do Médico,
correspondendo a 43,85% do total de gastos nos custos fixos, seguido de Prestagdo de Servigos com 14,57%. Nos custos varidveis, Materiais e medicamentos de Uso no
Paciente abarcaram 16,98%, conforme Tabela 02.

Tabela 02.
Composicéo e Evolucéo de Custos - 10/21 a 04/22 % comp.
Custos Fixos
Pessoal Nao Médico 43,85
Pessoal Médico 8,82
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 0,83
Materiais de Consumo Geral 1,31
Prestacao de servicos 14,57
Outras Contas (NO) 0,01
Gerais 9,41
78,81
Custos
Pessoal Médico 0,43
| Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 16,98
| Materiais de Consumo Geral 0,07
Prestacao de servigos 3,39
Gerais 0,32
21,19
Total 100,00
Outras Despesas
Medicamentos do Programa de _Coagulopatias - MS | 100,00
Outros Totais (NO) | 100,00
Total geral dos custos fixos em 78,81% e 21,19% para custos varidveis, conforme grafico 02.
Gréfico 02.
~
0,
Evolugao Custos %
78,81
21,19
Custos fixos Custos Varidveis

Os gréficos a seguir, demonstram a evolugdo dos custos fixos (Grafico 03) e varidveis (Grafico 04) dentro os grupos de conta de custo presentes na
unidade, através das médias, para o periodo analisado.

Gréfico 03.
Evolug¢do Custos Fixos
43,85
14,57
8,82 9,41
m - > W .. m
Pessoal Ndo Pessoal Médico Materiais e Materiais de Prestacdo de Outras Contas Gerais
Médico Medicamentos de Consumo Geral servicos (NO)
uso no Paciente
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Grafico 04.
Evolugdo Custos Variaveis
16,98
3,39
0,43 0,07 - 0,32
Pessoal Médico Materiais e Medicamentos Materiais de Consumo Prestag&o de servigos Gerais
de uso no Paciente Geral

2.4.5. BENCHMARK

O Benchmark demonstra a composicdo de custos distribuidos por tipo de centro de custo. Dentre os servigos prestados na unidade, os produtivos
65,9% do total de 100%. Servigos Auxiliares segue com 23,4%.

Grafico 05.

Benchmark - Composigao de Custos - 10/2021 - 04/2022
IDTECH - Rede Hemo Piblica de Goids

10,7%

IDTECH - Rede Hemo
T & Piblica de Goiss

0 \Valor S0 % E

465.601 107 %

Auxiliar 1.017.653

Produtivo 2.864.367

Total 4.347.622 100 %
Administrativo Il Awckar Il Produtivo
Fonte: PLANISA/KPIH
O Benchmark demonstra em grafico, que os servicos produti b 0 maior p | da lidade dos 100%.
2.4.6. Relatério de Produgdo por centro de custo
Tabela 03.

ao por centro de custo - 10/21 a 04/22 Média

i de Hospital-Dia 113

Atendimentos de Odontologia 1

Coletas Externas Hemorrede 793

Coletas Hemorrede 4.983

c iai 2 =2

Consultas Ambt is Nao Médi 816

Exames Analises Clinicas HR/UC 131
de ali (=] s 53.145

N° de Bolsas i 308

Procedi Aférese es
5 30.064

Procedimentos de Preparo e Distribuicio s-554

o] de Fisloterapla Ambulatorial 277

Triagens de Doadores 4.663

Conforme demonstrado nos graficos abaixo, Exames de Anadlises Clinicas Hemorrede, abarcam o maior percentual de produgdo da Unidade com uma
produgdo de 53.145 exames, correspondendo em 65% do total de 100% da unidade.

Gréfico 06.

Produgdo por centro de custo - 10/21 a 04/22

—Média
53445

2.4.7. Relatério de Ranking de Custos por Centro de Custo

Na andlise do Relatério de Ranking dos dez mais relevantes, observou-se que Laboratdrio de Analises Clinicas liderou o Ranking na 12 posi¢do em todo
periodo com/sem valores rateados. Materiais e Medicamentos de Uso no Paciente oneram esse centro de custo com/sem valores rateados.

Tabela 04.
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io de ranking de custos porcentro
Rede Hemo Piiblica de Goias 10/2021 - 42022 -Com valores rateados - Com Recursos Extemos

Desorigio 102021 |Posigho | 1172021 |Posigho| 1212021 |Posigao| 112022 |Posigho| 2202 Posigho | 372022 |Posigdo| 472022 |Posigao
Leboratério de Andlb es Cliicas - Coordensdor | 766.770.11] 10 785.166.75] 10 %34140| © | seosresa| 1 0148544 10 er507.78| 1 | 71780338 1
[Coleta de Sangue - Coordenador e127e8.98 2° @sat0qe] 20 w89i22| > | 22230334 2 w1253 2 29771.8| 2 | avesarra 2
Db tribuico - Coordenador 296200.40 30 ®o 0% 3 20408128] 3 | 20084934 & 2e17018] 30 |02 > | assessee| @
Coleta Externa - Coordenador s2891.95] 110 | z13sriag] a0 19731908| & | 23227504 & 1es 18518 e° 2038785 & | 203090e3] &
Trisgem - Coordenador sozm2d 220 | zawer| e e sesat| 110 | tosestez| me 131398 100 Toseos| 1t | 2 =
Process amento - Coordenador 11226714 9° e402431] 6 1251608 & 14249865 & 16127978 & [ &
[Anbulstéric MEgico - Coordenador 2205720 & 15036335 70 womess| * 1as5a282] & 047sse| 5 zieses| & Tost0st T
HR RioVerde - Coletss de Sangue. 1951382 5" 22485 5 Zise0s| & 7401624 & 21498924 & 7784907 & Te4se93e| &
HR Catalbo - Coletas de Sangue [EXCRE 5| e s a5 & 12328853 7 e 7 noerE| ® te197e21] @
Coleta Afé&rese- Coordenador 7es89.08] 13 | 10018757 130 5011023 12 | 113s4858] 10° 83799, 120 11489143 100 | 14287839] 10°
SubTotal 2.665.555,7: 2.692.732,%0 275436058 256561834 2.497.773,98| 2.767.498.96|
Outros Centros de Custo 1,694 315.94] 1.598.367.98| 1.830.203.65] 189125461 1.776.664.59) 1.817.815.82) 174710349
wmoned — lumuow] ammen]  |urssns prrre wssmoml — [asusoss

io de ranking de custos porcentro
Rede Hemo Piiblica de Goias 10/2021 - 42022 - Sem valores rateados - Com Recursos Extemos

Desorigio 102021 | Posigio | 1172021 |Posigho| 12/2021 |Posigao| 112022 |Posigao| 2202 Posigho | 372022 |Posigdo| 472022 | Posigao
Leboratério de Andlbes Clnicas - Coordensdor | 579.078.36] 10 sr0ces91| 10 T79tes0| | 3s043ias| 1o s592528] 10 mem771| | sesszazs| 1
Ds trbuico - Coordenador awsn3| 3 Zraa547| 20 2ea57512] 2 | 2atessed| 2 2309162] 20 232730 2 | 2e94saze| 2
[Coleta de Sangue - Coordenador 24510903 2° 2119730 30 2012104 3 15809633 & 21171884 3 2671075 > | 24583939 =
Colets Externa - Coordenador s1297 18 | teagassal a° B 13622024 & 11505248 60 eareas| & &
Haiens & Limpeza (e G 13587828 6 12188789 & 13309707 & 5 206708 & 5
Colets Af&es - Coordenador sm1e 170 s1e9ce] 13 7308299 15 9555537 & 3¢ s2880.% & &
Process sment - Coordenador eiema 16 926195 11° 502084 10° B 2 e 120 semis| 100 ™
HR RioVerde - Coletss de Sangue. iiwss 5 aTs A 5 12218073 & 11724220 & = 20829 & &
HR Catalbo - Coletas o Sangue TetmEd e se0stes] 9° wsstert| T 50803.18] 10° 7 850s7.98| 110 | 10981955 @
[Armbulstéric MEdico - Coordenador es 42871 a° 024982 8 087915 o s7s0323| @ 107 17050 T 10818424 100
Sub Total 1.982.972,64| 1.883.603,25 198581692 153994165 176869120 1.793.050,05 150404343
Outros Centros de Custo 2276.899,03 2.407.457,64 2.608.847,38 2.575.30088 2573591,55 2522539,78 261055903
Total 4.259.871,67] 4291.100,89) 450466426 211524252| 4342282 35| 4.315.589 84| 4.51460247]

2.4.8. Relatério de Demonstragdo de Custo Unitario dos Servigos Auxiliares

No Relatério de Demonstragdo do Custo Unitdrio dos Servigos Auxiliares, os servigos incluidos para este hospital sdo: manutengdo predial, manutengdo
de equipamentos, recepgdo, lavanderia, higienizagdo e limpeza, seguranga, servigo de nutrigdo e dietética para o paciente e para o funciondrio.

Grafico 08.
Servigos Auxiliares - Média
307.171,52
136.027,64
115.396,15
38.170,70 23.448,89
[ —
Manutengdo Predial  Manutencdo de Recepgdo Higienizagdo e  Portaria e Seguranca
Equipamentos Limpeza

A andlise do servigo de nutri¢do e dietética para pacientes e funcionarios foi feita em separado usando o Relatério Custo unitirio por ponderagio /
produto, pois na unidade ndo ha refei¢des para pacientes e sim lanches para os doadores e almogo para os colaboradores conforme demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 05.
KPIF S susufm  HEMOGO
Planisa
Custo unitario por ponderacao / produto
Rodo Homo Publica de Goids - 1012021 - 412022
[N o
Nutricao
N° de Refeicoes Servidas x Peso
D
s"““"'n 434700 280 300 458500 280 282 4s18.00 280 496 361600 280 232 4517.00 280 255 5.002.00 280 107 470300 280 138 250
e T G D o 0D D D D D O G oD arD G0 b e WD o D o oo
s s Tl T s s T
Competéncia — Omimo rateto. ‘Observacso
= = e =3
= = e — ===

2.5. Transparéncia da 0SS
A GAOS também ¢é responsavel por monitorar as publica¢des efetuadas por cada Organizagdo Social de Saude - OSS no Portal OSS Transparéncia/SES.

Em 2016, iniciaram-se estudos para identificar as exigéncias legais quanto a transparéncia das entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem
recursos publicos para realizagdo de agles de interesse publico, no Estado de Goids. Assim, considerou-se a necessidade da construgdo de uma metodologia que
orientasse as organizagdes sociais e seus 6rgdos supervisores sobre as leis que se referem a transparéncia publica e sobre como suas previsdes seriam cobradas para
efeito de avaliagdo. Dessa forma, a metodologia foi criada considerando ndo apenas a lei de acesso a informagdo, mas ainda as resolugdes e recomendagdes do Tribunal
de Contas do Estado de Goias.

Por determinacdo legal, todos os 6rgdos e entidades da administragdo direta e indireta do Poder Executivo, os demais Poderes, bem como os Tribunais
de Contas, o Ministério Publico e as entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos, devem disponibilizar em seus sites informagdes por eles
produzidas e/ou custodiadas, de forma a garantir o direito constitucional de acesso a informag3o.

Nesse sentido, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de pagina de acesso a informagdo comum a todas as
organizag0es sociais e 6rgdos supervisores para o alcance da transparéncia plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado vem realizando avaliagdo dos sitios de Acesso a Informagdo das OrganizagGes Sociais
0SS que possuem Contrato de Gestdo com o Estado e dos seus respectivos Orgdos Supervisores, referente a cada Contrato de Gestdo. Os resultados das referidas
avaliagdes sdo encaminhados as 0SS contendo as orientagdes de melhoria a serem realizadas tanto no sitio do Orgdo Supervisor como no sitio da Organizacdo social, de
forma a que cada Contrato de Gestdo esteja apto a alcangar a pontuagdo méxima no ciclo de avaliagdo.

Tendo em vista que, a Organizagdo Social de Saude - OSS, Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano — IDTECH, a qual gerencia a Hemorrede
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Publica Estadual de Hemoterapia e Hematologia de Goias - HEMOCEG, foi notificada através do Processo Administrativo 202111867000909 solicitando providéncias
quanto a publicacdo de dados ainda ausentes e a retificar informagdes em desacordo a 22 Metodologia da Controladoria Geral do Estado de Goids - CGE, e do
processo 202100010001027 que encaminhou o resultado final da avaliagio da pagina de acesso a informagdo do contratante/contratada e o ranking geral do indice de
Transparéncia, e determinou prazo para que as as retificagdes fossem realizadas até o dia 30 de junho de 2022.

3. CONCLUSAO

Como explanado em linhas retro, cada coordenagdo procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizagdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua area, o qual foi colacionado em um unico documento, o presente relatério, que tem, também, como objetivo, apontar aspectos
para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social na parceria quanto ao gerenciamento da Unidade Hospitalar avaliada.

Dessa forma, com a analise do Relatdrio de Execugdo do Contrato, encaminhado via Oficio n® 1321/2022 — IDETECH (v 000032337309), constatou que a
unidade cumpriu as metas contratualizadas de Produgdo e Desempenho para o periodo em andlise de 15 de outubro de 2021 a 14 de abril de 2022.

Em relagdo a prestagdo de contas da Unidade HEMORREDE, via SIPEF, tem sido realizada de forma satisfatoria.

A COQSH pontua que tem acompanhado, rotineiramente, os relatérios que sdo encaminhados pelas OSS, analisando e validando as informagées
apresentadas, ou destacando a necessidade de melhoria da qualidade da assisténcia, o que permite um monitoramento continuo do ajuste firmado com esta Pasta.

Quanto aos custos da Unidade, conclui que o maior custo direto da unidade é referente aos custos com Pessoal ndo Médico, seguido de Pessoal Médico.
Os servigos produtivos abarcam do total dos custos da unidade, com 57,6%, seguidos dos auxiliares com 36,6%. De acordo com a evolugdo da receita e custos referente ao
periodo de apreciagdo, analisando de forma mensal, observa-se que a unidade mantém um gasto mensal que ndo apresenta variacdo significativa, apresentando Receita
com valor bem acima dos custos da unidade. Na andlise do Relatério de Ranking dos dez mais relevantes, observou-se que Laboratdério de Andlises Clinicas liderou o
Ranking na 12 posi¢cdo em todo periodo com/sem valores rateados. Exames de Andlises Clinicas Hemorrede, abarcam o maior percentual de produc¢do da Unidade com
uma produgdo de 53.145 exames, correspondendo em 65% do total de 100% da unidade. Dentre os Servigos Auxiliares prestados na Unidade hospitalar, o de maior custo
unitario — média em todo o periodo analisado, foi o da Portaria e Seguranga, seguido da Manutengdo Predial e Higienizacdo e Limpeza. A analise do servigo de nutri¢do e
dietética para pacientes e funciondrios foi feita em separado usando o Relatério Custo unitdrio por ponderagdo / produto, pois na unidade n3o ha refei¢des para pacientes
e sim lanches para os doadores e almogo para os colaboradores (marmitas).

O acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Salde sdo realizados pela
Coordenagdo de Economia em Saude (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela 0SS, utilizando Sistema Eletrénico de Custo,
sob Consultoria da PLANISA. A andlise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre outubro/2021 a abril/2022.

Quanto a Transparéncia da Informagdo, a Geréncia de Avaliagdo de Organizagbes Sociais de Saude - GAOS tem reforgado e notificado as OSS
continuamente pela necessidade em se atualizarem os dados exigidos pela Controladoria do Estado de Goids - CGE em parceria com o Tribunal de Contas do Estado - TCE,
bem como em manter o histérico dos Contratos de Gestdo.

GOIANIA - GO, aos 12 dias do més de agosto de 2022.

)

°
)el d Documento assinado eletronicamente por THAIS DE OLIVEIRA CARNEIRO ALMEIDA, Coordenador (a), em 12/08/2022, as 13:56, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da
‘ Sssinature IV Lei 17.039/2010 e art. 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

-

.
)eI! [11)] Documento assinado eletronicamente por CRISTIANA DOS REIS SILVA CARVALHO, Coordenador (a), em 12/08/2022, as 14:07, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura
eletrénica

e

°
)e ! d Documento assinado eletronicamente por APARECIDA DA SILVA GONCALVES, Analista, em 12/08/2022, as 14:13, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010
assinatwra = | ¢ art, 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

eletronica

-

o
)eli @ Documento assinado eletronicamente por JOAO ROBERTO DE PAIVA, Técnico em Gestdo Piblica, em 12/08/2022, as 14:46, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura
eletronica

-

- o
)EI! L‘j Documento assinado eletronicamente por WELLINGTON COELHO MOREIRA, Coordenador (a), em 12/08/2022, as 15:09, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
©3117.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura
eletrénica

o
)eI! d Documento assinado eletronicamente por LIVIA ROBERTA RODRIGUES CONCEICAO, Coordenador (a), em 12/08/2022, as 15:50, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da
assinatura - | Lei 17.039/2010 e art. 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

eletronica

-

o
I! d Documento assinado eletronicamente por ERICA SILVA DE ARAUJO PIGNATA, Analista, em 15/08/2022, as 07:26, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e
I art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

M

assinatura
eletrénica

e

°
)e ! d Documento assinado eletronicamente por VINICIUS LAZARO PEREGRINO DE OLIVEIRA, Gerente, em 15/08/2022, as 10:02, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
assinatura = |17,039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

eletronica

LY A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1
informando o cédigo verificador 000032370573 ¢ o codigo CRC 92F1AS8F2.

COMISSAO DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO
AVENIDA SC1 299, S/C - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - GOIANIA - GO - CEP 74860-260 - (62)3201-3870.

TR ARAAATRNIN O

Referéncia: Processo n2 202200010044871 SEI 000032370573

8 of 8 23/08/2022 15:58



	da4a515ed875def2878cd5af5b3672892c5e719dde02c9f41a9592addb4994cb.pdf
	0e43fb4ed882c4ab65e0fdadb1dfe73ec72e639921c6b8a3da92ceb783ae46fa.pdf
	daf881007925e1a5389202f88176b6b83fff7d7528bdfb5cf56e8681c21208a5.pdf

